
Votre Maison du Département Solidarités 
se réorganise pour toujours mieux vous servir

Accueillir - Ecouter - Orienter - Informer - Accompagner - Protéger

A partir du
1er octobre 
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A vos côtés au quotidien avec la Maison du Département Solidarités

Aller à votre rencontre pour comprendre et répondre au mieux  à 
vos besoins est le souci constant du Département du Pas-de-Calais 
et de ses élus. Nos Maisons du Département Solidarités sont la 
traduction concrète de cette volonté de proximité.

Le nouveau bâtiment du site d’Arras Nord en est la preuve : un 
espace conçu pour vous recevoir dans les meilleures conditions. Ce 

déménagement est l’occasion pour la Maison du Département Solidarités de l’Arra-
geois de se réorganiser pour mieux vous accueillir, mieux vous écouter, mieux vous 
orienter, mieux vous accompagner, mieux vous informer et mieux vous protéger.

Cette réorganisation induit quelques évolutions, puisque certaines communes 
changent de site de rattachement. Pour autant, vous le découvrirez dans ce document, 
tout a été pensé pour faciliter la proximité avec nos usagers.

Votre Maison du Département Solidarités se réorganise pour toujours mieux vous servir

n Une répartition géographique plus cohérente

Vos sites de rattachement changent !

Cf. verso de la plaquette

n Une proximité irremplaçable

Mieux vous accueillir et mieux vous orienter : notre défi
Parce que le Département est un acteur de proximité de premier plan, il se veut le partenaire 
de votre quotidien. 

    
Une Maison du Département Solidarités, 3 sites et 54 points d’accueil dans l’Arrageois : 
			   le Département est à vos côtés au quotidien.

n Une équipe de professionnels à votre service, dans tous les domaines de la 
vie quotidienne

n Accompagner les parents

Suivi de la femme enceinte et de l’enfant de moins de 6 ans, consultations de Protection 
Maternelle et Infantile, promotion de l’allaitement maternel, soutien à la parentalité, bilans de 
santé en école maternelle, délivrance des agréments pour l’adoption et des agréments pour des 
assistants maternels et familiaux, propositions d’aide et d’intervention éducative à domicile…

n Protéger les enfants confiés au Département
Prise en charge des enfants confiés au Département, accueillis en famille et/ou en établisse-
ments

n Favoriser l’autonomie de nos aînés
Aides au maintien à domicile : évaluation du degré de perte d’autonomie et suivi des plans d’aide 
pour l’attribution de l’Allocation Personnalisée d’Autonomie, service de téléassistance, agré-
ment - suivi et formation des familles d’accueil pour personnes âgées et personnes handica-
pées, accompagnement des personnes souffrant de la maladie d’Alzheimer et de leurs aidants 

n Vivre le handicap autrement
Mise en œuvre de la Prestation de Compensation du Handicap : propositions de plans d’aide 
personnalisée dans tous les domaines de la vie quotidienne

n Prévenir plutôt que guérir
Actions de promotion de santé, séances de vaccinations gratuites

n Lutter contre la précarité
Accueil, orientation et accompagnement des personnes en difficulté, maintien et accès au lo-
gement des personnes démunies, attribution du Revenu de Solidarité Active (RSA) et mise en 
place d’actions d’insertion sociale et professionnelle des bénéficiaires du RSA, prévention des 
situations de surendettement, , soutien aux projets d’insertion des jeunes, expérimentations de 
dispositifs de retour à l’emploi pour les bénéficiaires du RSA

Dominique DUPILET
Président du Département du Pas-de-Calais

Membre honoraire du Parlement

Plus d’infos sur les sites➠ l   Arras NORD : 03.21.15.21.00.
87 Place Chanteclair à St-Nicolas

l   Bapaume : 03 21 50 58 30 
34, Faubourg de Péronne - Bapaume

Vos Conseillers généraux

n Arras Ouest : 
	 Denise BOCQUILLET
n Arras Nord : 
	 Nicolas DESFACHELLE
n Arras Sud : 
	 Jean-Louis COTTIGNY
n Avesnes-le-Comte : 
	 Jean-Pierre DEFONTAINE
n Bapaume : 
	 Jean-Jacques COTTEL
n Beaumetz-les-Loges : 
	 Michel PETIT

n Bertincourt : 
	 Jean-Claude HOQUET
n Croisilles : 
	 Bruno DUVERGE
n Dainville : 
	 Françoise ROSSIGNOL
n Marquion : 
	 Julien OLIVIER
n Pas-en-Artois : 
	 Ernest AUCHART
n Vimy : 
	 Bertrand ALEXANDRE
n Vitry-en-Artois : 
	 Martial STIENNE

l   Arras SUD : 03 21 16 10 30
Parc d’activités des Bonnettes
11, rue Willy Brandt - Arras

Nouvelle 
adresse

! 
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